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Правила 
оказания платных медицинских услуг 

в ООО «Мирабелла-Дент» 
 

Настоящие Правила оказания платных медицинских услуг (далее – Правила) 
разработаны в соответствии с федеральным законом от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ 
«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», законом РФ от 7 
февраля 1992 г. № 2300-I «О защите прав потребителей»,  Постановлением 
Правительства РФ от 11.05.2023 № 736 «Об утверждении Правил предоставления 
медицинскими организациями платных медицинских услуг, внесении изменений в 
некоторые акты Правительства Российской Федерации и признании утратившим силу 
постановления Правительства Российской Федерации от 4 октября 2012 г. N 1006» и 
внутренними локальными документами. 

 
 

1. Общие положения 
 
1.1. Настоящие Правила определяют порядок и условия предоставления 

Обществом с ограниченной ответственностью «Мирабелла-Дент» (далее – Клиника, 
Исполнитель) гражданам платных медицинских услуг. 

1.2. Для целей настоящих Правил используются следующие основные понятия: 
«платные медицинские услуги» - медицинские услуги, предоставляемые на 

возмездной основе за счет личных средств граждан, средств работодателей и иных 
средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного медицинского 
страхования (далее – договоры страхования); 

«заказчик» - физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать или 
приобрести платные медицинские услуги либо заказывающее или приобретающее 
платные медицинские услуги в соответствии с договором в пользу потребителя; 

«потребитель» - физическое лицо, имеющее намерение получить платные 
медицинские услуги либо получающее платные медицинские услуги лично в 
соответствии с договором. Потребитель, получающий платные медицинские услуги, 
является пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона «Об 
основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»; 

«исполнитель» - медицинская организация независимо от организационно-
правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, оказывающие платные 
медицинские услуги в соответствии с договором.  

1.3. Понятие «потребитель» применяется также в значении, установленном 
Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей». Понятие «медицинская 
организация» употребляется в значении, определенном Федеральным законом «Об 
основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 

1.4. Платные медицинские услуги предоставляются Клиникой на основании 
лицензий на осуществление медицинской деятельности, предоставленных в порядке, 
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установленном законодательством Российской Федерации о лицензировании 
отдельных видов деятельности. 

1.5. Требования к платным медицинским услугам, в том числе к их объему и срокам 
предоставления, определяются по соглашению сторон договора, если федеральными 
законами или иными нормативными правовыми актами Российской Федерации не 
предусмотрены другие требования. 

1.6. Настоящие Правила в наглядной и доступной форме доводятся исполнителем 
до сведения потребителя и (или) заказчика. 

1.7. Клиника не участвует в реализации программ государственных гарантий 
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи. 

 
2. Нормативно-правовая база 

 
Настоящие Правила разработаны в соответствии со следующими нормативно-

правовыми актами: 
● Гражданским кодексом Российской Федерации от 30.11.1994 № 51-ФЗ; 
● Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации»; 
● Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; 
● Федеральным законом от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных 

видов деятельности»; 
● Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
● Постановлением Правительства РФ от 11.05.2023 № 736 «Об утверждении 

Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, 
внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации и 
признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 4 
октября 2012 г. N 1006»; 

● Постановлением Правительства РФ от 01.06.2021 №852 «О лицензировании 
медицинской деятельности (за исключением указанной деятельности, осуществляемой 
медицинскими организациями и другими организациями, входящими в частную систему 
здравоохранения, на территории инновационного центра «Сколково») и признании 
утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации»; 

● Другими нормативными правовыми актами, регулирующими данный вид 
деятельности, в целях защиты прав и свобод человека и гражданина в области охраны 
здоровья, а также упорядочения процесса оказания медицинских услуг на платной 
основе. 

 
3. Информация о Клинике как об исполнителе 

 
Наименование: общество с ограниченной ответственностью «Мирабелла-Дент» 

(ООО «Мирабелла-Дент»; 
Юридический адрес: 650025, Кемеровская область – Кузбасс, г. Кемерово, проспект 

Кузнецкий, 98  
Фактический адрес: 650025, Кемеровская область – Кузбасс, г. Кемерово, проспект 

Кузнецкий, 98 
Дата регистрации: 26.06.1995 года 
Свидетельство о внесении в Единый государственный реестр юридических лиц 

серии  
Свидетельство о постановке на учет в налоговом органе по месту нахождения 4205 

от 26.06.1995 года Управлением промышленности, потребительского рынка, услуг 
лицензирования и государственной регистрации администрации г. Кемерово  

ИНН 4209012615 
ОГРН 1024200688203  
Сайт Клиники в сети Интернет: https://mirabella-dent.ru  
В клинике имеется: 



лицензия на осуществление медицинской деятельности № ЛО-4101161-
42/00297027 от 03.02.2015 г., выданную Управлением лицензирования медико-
фармацевтических видов деятельности Кемеровской области.  

В соответствии с лицензией Клиника предоставляет медицинские услуги при 
оказании первичной, в том числе доврачебной, врачебной и специализированной, 
медико-санитарной помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): 
при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных 
условиях по: организации сестринского дела, рентгенологии, сестринскому делу, 
стоматологии ортопедической; при оказании первичной специализированной медико-
санитарной помощи в амбулаторных условиях по: организации здравоохранения и 
общественному здоровью, ортодонтии, стоматологии общей практики, стоматологии 
ортопедической, стоматологии терапевтической, стоматологии хирургической. При 
проведении медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских 
экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги): при проведении 
медицинских экспертиз по: экспертизе временной нетрудоспособности. 

 
4. Условия предоставления Клиникой платных медицинских услуг 

 
4.1. Платные медицинские услуги Клиники соответствуют номенклатуре 

медицинских услуг, утверждаемой Министерством здравоохранения Российской 
Федерации, и могут предоставляться в полном объеме стандарта медицинской помощи 
либо в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, а 
также в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи, 
по письменному согласию потребителя и (или) заказчика.  

4.2. При заключении договора потребителю и (или) заказчику предоставляется в 
доступной форме информация о возможности получения соответствующих видов и 
объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы 
государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи 
(далее - Программа) и территориальной программы государственных гарантий 
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи (далее - Территориальная 
программа). 

4.3. Клиника в соответствии с законодательством Российской Федерации и 
учредительными документами оказывает платные медицинские услуги. Потребителю 
оказываются платные медицинские услуги (в том числе консультации специалистов) 
только в соответствии с настоящими Правилами, видами деятельности, указанными в 
лицензии, по Прейскуранту Исполнителя и при наличии специалистов.  

4.4. Основанием для предоставления платных медицинских услуг является 
добровольное волеизъявление потребителя и (или) заказчика, а также их согласие на 
приобретение платных медицинских услуг. 

4.5. Клиника оказывает потребителям и (или) заказчикам платные медицинские 
услуги: 

4.5.1. на иных условиях, чем предусмотрено программой, территориальными 
программами и (или) целевыми программами, в следующих случаях: 

 ● назначение и применение по медицинским показаниям лекарственных 
препаратов, не входящих в перечень жизненно необходимых и важнейших 
лекарственных препаратов, если их назначение и применение не обусловлены 
жизненными показаниями или заменой из-за индивидуальной непереносимости 
лекарственных препаратов, входящих в указанный перечень, а также не закупаемых за 
счет бюджетных ассигнований бюджетов всех уровней бюджетной системы Российской 
Федерации; 

● применение медицинских изделий, лечебного питания, в том числе 
специализированных продуктов лечебного питания, не закупаемых за счет бюджетных 
ассигнований бюджетов всех уровней бюджетной системы Российской Федерации и не 
подлежащих оплате в рамках программы и территориальной программы; 

consultantplus://offline/ref=1059CA5B35DA0964628DBA02BF031EAFB205ECCB470F3D00BB5605D0B67DDF5E9F0E4CA04FC355AD8076DF36C92544F28D6F6A4B6E636751T8oBH
consultantplus://offline/ref=1059CA5B35DA0964628DBA02BF031EAFB205ECCB470F3D00BB5605D0B67DDF5E9F0E4CA04FC355AD8076DF36C92544F28D6F6A4B6E636751T8oBH
consultantplus://offline/ref=E87B468E981BB2288EF5074786E20C637F79EDC63EE0B5A84033DC854053A52373F4CD07050EBD4B6433541A1390753C43E11C60C74E0921y7z7H
consultantplus://offline/ref=E87B468E981BB2288EF5074786E20C637F79EDC63EE0B5A84033DC854053A52373F4CD07050EBD4B6433541A1390753C43E11C60C74E0921y7z7H


4.5.2. анонимно, за исключением случаев, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации; 

4.5.3. гражданам иностранных государств, лицам без гражданства, за исключением 
лиц, застрахованных по обязательному медицинскому страхованию, и гражданам 
Российской Федерации, не проживающим постоянно на ее территории и не являющимся 
застрахованными по обязательному медицинскому страхованию, если иное не 
предусмотрено международными договорами Российской Федерации; 

4.5.4. при самостоятельном обращении за получением медицинских услуг, за 
исключением случаев и порядка, которые предусмотрены статьей 21 Федерального 
закона "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", а также за 
исключением оказания медицинской помощи в экстренной форме. 

4.6. Медицинская помощь при предоставлении платных медицинских услуг 
организуется и оказывается Клиникой: 

4.6.1. в соответствии с действующим Положением об организации оказания 
медицинской помощи по видам медицинской помощи, которое утверждается 
Министерством здравоохранения Российской Федерации; 

4.6.2. в соответствии с порядками оказания медицинской помощи, утверждаемыми 
Министерством здравоохранения Российской Федерации, обязательными для 
исполнения на территории Российской Федерации всеми медицинскими организациями. 

Договор заключается потребителем и (или) заказчиком с исполнителем в 
письменной форме. 

 
5. Порядок заключения и исполнения договора на оказание платных 

медицинских услуг. 
 
5.1. До заключения договора Клиника в письменной форме уведомляет 

потребителя (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя 
(медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе 
назначенного режима лечения, может снизить качество предоставляемой платной 
медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или 
отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя. 

5.2. Договор заключается потребителем и (или) заказчиком с Клиникой в 
письменной форме.  

5.3. При заключении договора потребителю и (или) заказчику должна 
предоставляться в доступной форме информация о платных медицинских услугах, 
содержащая следующие сведения: 

5.3.1. порядок оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи 
(при наличии), применяемые при предоставлении платных медицинских услуг, а также 
информация о возможности осуществления отдельных консультаций или медицинских 
вмешательств, в том числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта 
медицинской помощи; 

5.3.2. информация о медицинском работнике, отвечающем за предоставление 
соответствующей платной медицинской услуги (его профессиональном образовании и 
квалификации); 

5.3.3. другие сведения, относящиеся к предмету договора. 
5.4.1. сведения о Клинике как об исполнителе по договору на оказание платных 

медицинских услуг; 
5.4.2. Перечень платных медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с 

договором; 
5.4.3. стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок их оплаты 

(приложение к договору на оказание платных медицинских услуг); 
5.4.4. условия и сроки ожидания платных медицинских услуг; 
5.4.5. сведения о лице, заключающем договор от имени исполнителя: фамилия, 

имя, отчество (при наличии), должность, документ, подтверждающий полномочия 
указанного лица; 

consultantplus://offline/ref=E87B468E981BB2288EF5074786E20C637F79EEC33FE9B5A84033DC854053A52373F4CD07050BBF4D6F33541A1390753C43E11C60C74E0921y7z7H
consultantplus://offline/ref=E87B468E981BB2288EF5074786E20C637F79EEC33FE9B5A84033DC854053A52373F4CD07050BBF4D6F33541A1390753C43E11C60C74E0921y7z7H
consultantplus://offline/ref=1059CA5B35DA0964628DBA02BF031EAFB205ECCB470F3D00BB5605D0B67DDF5E9F0E4CA04FC354AA8E76DF36C92544F28D6F6A4B6E636751T8oBH
consultantplus://offline/ref=1059CA5B35DA0964628DBA02BF031EAFB205ECCB470F3D00BB5605D0B67DDF5E9F0E4CA04FC354AA8E76DF36C92544F28D6F6A4B6E636751T8oBH
consultantplus://offline/ref=1059CA5B35DA0964628DBA02BF031EAFB205ECCB470F3D00BB5605D0B67DDF5E9F0E4CA04FC355AB8B76DF36C92544F28D6F6A4B6E636751T8oBH
consultantplus://offline/ref=1059CA5B35DA0964628DBA02BF031EAFB205ECCB470F3D00BB5605D0B67DDF5E9F0E4CA04FC355AB8B76DF36C92544F28D6F6A4B6E636751T8oBH


5.4.6. подписи исполнителя и потребителя (заказчика), а в случае, если заказчик 
является юридическим лицом, - должность лица, заключающего договор от имени 
заказчика; 

5.4.7. ответственность сторон за невыполнение условий договора; 
5.4.8. порядок изменения и расторжения договора; 
5.4.9. порядок и условия выдачи потребителю (законному представителю 

потребителя) после исполнения договора исполнителем медицинских документов 
(копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающих 
состояние его здоровья после получения платных медицинских услуг, включая сведения 
о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, об используемых при 
предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских 
изделиях, без взимания дополнительной платы (приложения к договору).  

5.5. До заключения договора исполнитель в письменной форме уведомляет 
потребителя (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя 
(медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе 
назначенного режима лечения, может снизить качество предоставляемой платной 
медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или 
отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя. 

5.6. На предоставление платных медицинских услуг составляется смета. 
5.7. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется 

предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не 
предусмотренных договором, исполнитель обязан предупредить об этом потребителя и 
(или) заказчика. 

5.8. В случае отказа потребителя после заключения договора от получения 
медицинских услуг договор расторгается, при этом потребитель и (или) заказчик 
оплачивают исполнителю фактически понесенные исполнителем расходы, связанные с 
исполнением обязательств по договору. 

5.9. Потребитель и (или) заказчик обязаны оплатить оказанную исполнителем 
медицинскую услугу (выполненную работу) в порядке и сроки, которые установлены 
договором. 

5.10. Потребителю и (или) заказчику в случаях, установленных законодательством 
Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники, выдается документ, 
подтверждающий произведенную оплату предоставленных медицинских услуг 
(кассовый чек или бланк строгой отчетности). 

5.11. В договоре содержится информация об уведомлении потребителя и (или) 
заказчика о том, что граждане, находящиеся на лечении, в соответствии с Федеральным 
законом «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» обязаны 
соблюдать режим лечения, в том числе определенный на период их временной 
нетрудоспособности, и правила поведения пациента в медицинских организациях. 

5.12. Клиника доводит до потребителя и (или) заказчика информацию о форме и 
способах направления обращений (жалоб) в органы государственной власти и 
организации, а также сообщает почтовый адрес или адрес электронной почты (при 
наличии), на которые может быть направлено обращение (жалоба). 

5.13. При предъявлении потребителем и (или) заказчиком требований, в том числе 
при обнаружении недостатков выполненной работы (оказанной медицинской услуги), 
исполнитель рассматривает и удовлетворяет заявленные требования (направляет отказ 
в удовлетворении заявленных требований) в сроки, установленные для удовлетворения 
требований потребителя Законом Российской Федерации «О защите прав 
потребителей». 

5.14. Договор на оказание платных медицинских услуг составляется в 3 
экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй - у заказчика, третий - у 
потребителя. 

5.15. В случае если договор заключается между потребителем и Клиникой, он 
составляется в 2 экземплярах (кроме случаев заключения договора дистанционным 
способом). 
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5.16. Договор хранится в порядке, определенном законодательством Российской 
Федерации об архивном деле в Российской Федерации. 

 
6. Порядок предоставления платных медицинских услуг 

 
6.1. Клиника предоставляет платные медицинские услуги, качество которых должно 

соответствовать условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве 
- требованиям, предъявляемым к таким услугам. 

В случае если федеральным законом или иными нормативными правовыми актами 
Российской Федерации предусмотрены обязательные требования к качеству 
медицинских услуг, качество предоставляемых платных медицинских услуг должно 
соответствовать этим требованиям. 

6.2. Платные медицинские услуги предоставляются при наличии 
информированного добровольного согласия потребителя (законного представителя 
потребителя), данного в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации об охране здоровья граждан. 

6.3 Исполнитель обязан при предоставлении платных медицинских услуг 
соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к 
оформлению и ведению медицинской документации, учетных и отчетных статистических 
форм, порядку и срокам их представления. 

6.4. Исполнитель предоставляет потребителю (законному представителю 
потребителя) по его требованию и в доступной для него форме информацию: 

а) о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, 
диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и 
последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения; 

б) об используемых при предоставлении платных медицинских услуг 
лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности 
(гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению, а также сведения, 
позволяющие идентифицировать имплантированное в организм человека медицинское 
изделие. 

6.5. При предоставлении платных медицинских услуг гражданам иностранных 
государств (нерезидентам) исполнитель обеспечивает передачу сведений об 
осуществлении медицинской деятельности в отношении нерезидентов в соответствии с 
указаниями Центрального банка Российской Федерации. 

6.6. При оказании платных медицинских услуг обязанность исполнителя по 
возврату денежной суммы, уплаченной потребителем и (или) заказчиком по договору, 
возникает в соответствии с главой III Закона Российской Федерации "О защите прав 
потребителей". 

6.7. Оплата медицинской услуги потребителем и (или) заказчиком путем перевода 
средств на счет третьего лица, указанного исполнителем (в письменной форме), не 
освобождает исполнителя от обязанности осуществить возврат уплаченной 
потребителем и (или) заказчиком суммы как при отказе от исполнения договора, так и 
при оказании медицинских услуг (выполнении работ) ненадлежащего качества, в 
соответствии с Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей". 

 
7. Особенности оказания медицинских услуг (выполнения работ) при 

заключении договора дистанционным способом 
 
7.1. Договор может быть заключен посредством использования сети «Интернет» на 

основании ознакомления потребителя и (или) заказчика с предложенным исполнителем 
описанием медицинской услуги (дистанционный способ заключения договора). 

7.2. При заключении договора дистанционным способом потребителю должна быть 
предоставлена возможность ознакомиться со следующей информацией: 

а) наименование (фирменное наименование) Клиники; 
б) основной государственный регистрационный номер; 

consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6798A5A944DB356B51CC04A51E064C4362B4FE97CD8X0W8G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6798A5A944DB356B51CC04A51E064C4362B4FE97CD8X0W8G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB14E039E75885D8B45B043E34D86X1WAG
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB14E039E75885D8B45B043E34D86X1WAG


в) номера телефонов и режим работы исполнителя; 
г) идентификационный номер налогоплательщика; 
д) информация об оказываемой услуге (выполняемой работе), предусмотренная 

статьей 10 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей»; 
е) способы оплаты услуги (работы); 
ж) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер 

лицензии, сроки ее действия, а также информация об органе, выдавшем указанную 
лицензию); 

з) адреса, в том числе адреса электронной почты, по которым принимаются 
обращения (жалобы) и требования потребителей и (или) заказчиков. 

7.3. Договор с потребителем и (или) заказчиком считается заключенным со дня 
оформления потребителем и (или) заказчиком соответствующего согласия (акцепта), в 
том числе путем совершения действий по выполнению условий договора, включая 
внесение частично или полностью оплаты по договору с учетом положений статей 16.1 
и 37 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей». 

7.4. Со дня получения согласия (акцепта) и осуществления потребителем и (или) 
заказчиком частичной или полной оплаты по нему все условия договора остаются 
неизменными и не должны корректироваться исполнителем без согласия потребителя и 
(или) заказчика. 

7.5. При заключении договора исполнитель представляет потребителю и (или) 
заказчику подтверждение заключения такого договора. Указанное подтверждение 
должно содержать номер договора или иной способ идентификации договора, который 
позволяет потребителю и (или) заказчику получить информацию о заключенном 
договоре и его условиях. 

7.6. По требованию потребителя и (или) заказчика исполнителем направляется 
потребителю и (или) заказчику экземпляр заключенного договора (выписки из него), 
подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного 
лица исполнителя. 

7.7. Идентификация потребителя и (или) заказчика в целях заключения и (или) 
исполнения договора, заключенного дистанционным способом, может осуществляться в 
том числе с помощью федеральной государственной информационной системы 
«Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, 
обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных 
систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в 
электронной форме». 

Согласие (акцепт) должно быть подписано электронной подписью потребителя и 
(или) заказчика (простой, усиленной неквалифицированной или усиленной 
квалифицированной) и усиленной квалифицированной электронной подписью 
уполномоченного лица исполнителя. 

7.8. Потребитель и (или) заказчик обязаны оплатить оказанную исполнителем 
медицинскую услугу в порядке и сроки, которые установлены договором, заключенным 
с исполнителем, с учетом положений статей 16.1 и 37 Закона Российской Федерации «О 
защите прав потребителей». 

7.9. При заключении договора дистанционным способом отказ потребителя и (или) 
заказчика от исполнения договора может быть совершен способом, используемым при 
его заключении. 

7.10. Потребитель и (или) заказчик могут направить исполнителю в любой форме и 
любым, включая дистанционный, способом требования, в том числе при обнаружении 
недостатков выполненной работы (оказанной платной медицинской услуги), а 
исполнитель обязан принять эти требования, в том числе дистанционным способом. 

 
 
 
 

consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6798A5A9543B656B51CC04A51E064C4362B4FE97CD8X0W8G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6798A5A9543B656B51CC04A51E064C4362B4FE97CD8X0W8G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6718D51C114F208EC4F83015CE47DD8362FX5W4G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6718D51C114F208EC4F83015CE47DD8362FX5W4G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6798A5A9142B256B51CC04A51E064C4362B4FE97CD8X0W8G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6798A5A9142B256B51CC04A51E064C4362B4FE97CD8X0W8G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6718D51C114F208EC4F83015CE47DD8362FX5W4G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6718D51C114F208EC4F83015CE47DD8362FX5W4G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6798A5A9142B256B51CC04A51E064C4362B4FE97CD8X0W8G
consultantplus://offline/ref=975D1E0565C867FAE5199B9546E2A9859CB4B55DADB81FB22DF0940ADBB7FDB15C03C6798A5A9142B256B51CC04A51E064C4362B4FE97CD8X0W8G


8. Ответственность исполнителя при предоставлении платных медицинских 
услуг 

 
8.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору 

исполнитель несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской 
Федерации. 

8.2. Вред, причиненный жизни или здоровью потребителя в результате оказания 
платных медицинских услуг ненадлежащего качества, подлежит возмещению 
исполнителем в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 
 
 
 


